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您好，欢迎体验欧倍尔产品：

软件使用过程中有任何疑问请加入官方 QQ联络群：733306928，

群内有工程师会进行相应的技术答疑。另附问题快速解决方案库二维

码。感谢大家的支持！

常见问题解决网址：下图左侧二维码，或解决方法汇总网址：

https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=4ROYQWhuZvhuZJeWoLc7jI&nlc=1

问题快速解决方案库

QQ 群二维码

https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=4ROYQWhuZvhuZJeWoLc7jI&nlc=1
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登录网址：https://new.oberyun.com/login

注意，网址开头的 https 不可省略，不可改写为 http

账号密码：本次开放内容为区域赛赛项规程中公布的 6 项考

试科目，账号密码均为：SW+手机号

（输入时无中间+号，手机号以官方报名时登记的手机号为

准，开放范围为参赛选手+指导教师，每人账号具有唯一性，

成功登录后会有自己的名字显示，可核对完毕后进行学习，

有疑问请在官方联络群中反馈）

注意事项！

1、网址请输入地址栏，按回车跳转，请勿微信内直接点击链接。

使用：火狐浏览器。网址开头的 https 不可省略。

2、提前退出 360，火绒，2345，金山毒霸，腾讯电脑管家，

联想电脑管家，鲁大师，麦克斯菲 等杀毒软件和电脑管家。

3、建议使用个人网络。
遇到了问题？

按住 Ctrl 点我

http://new.oberyun.com/login
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一、软件下载安装流程

1、打开浏览器，地址栏输入网址：https://new.oberyun.com/login

（浏览器需要使用火狐浏览器）不能在微信里直接点击链接，否则能登录但无法使用。

安装过程中浏览器会有弹窗，请及时点击“允许”按钮。

安 装 后 ， 仍 然 提 示 平 台 未 安 装 的 解 决 方 法 ：

https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=FmyuOmbRklCVzUIxlT85ms

评分界面找不到的解决办法：

https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=xoWJH1TZIhUEdnMWyGh7YY

软件下载视频教程：

2、学习方法：软件启动页面的下方有操作手册或视频，首次学习可

以参考：

http://new.oberyun.com/login
https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=FmyuOmbRklCVzUIxlT85ms
https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=xoWJH1TZIhUEdnMWyGh7YY
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遇到了问题？

按住 Ctrl 点我
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3、软件退出方式

在任务栏右下角找到“欧倍尔仿真平台助手”图标，右键选择“关闭当前软件”即可。

二、仿真练习成绩查看方法

1.（学生）点击学习首页—仿真练习——学习记录，可以查看自己过往所有的软件练习记录

及评分详情

三、电脑性能要求

1、必须连网状态下使用。

2、操作系统：WIN 7，WIN 10 或 WIN 11（暂不支持 XP、MAC 苹果、单纯国产系统）。

3、电脑配置：

如使用 3D 类软件，则您的电脑至少满足以下配置：

CPU：Intel i5 8 代处理器 或 AMD 同等性能处理器（含以上）

运行内存：8GB 以上

独立显卡：NVIDIA Geforce GTX950 或 ATI Radeon HD 7870 或其他厂牌同性能显卡。

显存：2GB 及以上。
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其他问题
您可以复制下面的链接到浏览器“地址栏”，按下回车跳转，查看常见问题汇总，

我们汇总了 95%的平台问题解决方案：

https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=4ROYQWh

uZvhuZJeWoLc7jI&nlc=1

部分热门内容展示：

https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=4ROYQWhuZvhuZJeWoLc7jI&nlc=1
https://docs.qq.com/aio/DQnhHRXFpY29aSGFU?p=4ROYQWhuZvhuZJeWoLc7jI&nlc=1
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问题快速解决方案库




